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KOF:Leiter Bernd Schips
«Die Abkiihlung ist nicht
dramatisch - von Rezession
gibt es keine Spur»

11

NEUE LUZERNER ZEITUNG NEUE URNER ZEITUNG NEUE SCHWYZER ZEITUNG NEUE OBWALDNER ZEITUNG NEUE NIDWALDNER ZEITUNG NEUE ZUGER ZEITUNG

Workaholics

Arbeiten bis in den Rausch

Uberarbeitung gehort in un-
serer Gesellschaft zum guten
Ton. Arbeitssucht kann aber
teuer zu stehen kommen —
[fiir die Siichtigen selbst und
die Wirtschaft.

VON BENITA VOGEL

Fiir Iris bedeutet Arbeit Unabhaingig-
keit, Freiheit, Macht. Bis elf, zwolf Uhr
nachts sitz die selbststindige Architektin
am Schreibtisch. Wenn sie nach Hause
kommt, schaut sie mindestens zwei Stun-
den Fernsehen. Danach liest sie noch ein
Buch - oder sie liest wahrend den Rekla-
mepausen. Die 38-Jihrige niltzt jede freie
Minute aus. Am Wochenende schleicht
sie sich ins Biiro, friher heimlich, het
wissen das sowieso alle Kollegen — fir sie
hat Iris kaum Zeit. Das Nicht-arbeiten-
Kénnen ist fiir die Architekiin unertr
lich. Thre Arbeit muss perfekt sein — fir
Iris zihlt nur, wenn jemand anders ih
Schaffen fir gut befindet. Was sie antreibt
ist Erfolg.

T st arbeftsstichtig, Fr e Tst das
In-Wort Workaholic, mit dem sich manch
ciner brilstet, eine ernsthafte Bedrohung
«Arbeitssilchtige ruinieren durch ihr im-
menses Arbeitspensum nicht nur sich
selbst, sondern auch ihre Familien, ihr
Umfeld und oft genug auch ihre
ma, schreibt Stefan Poppelreuter, Ar-
beits- und Organisationspsychologe an
der Uni Bonn in einer Studie zum Thema.

Immer mehr betroffen
Das wird in der Offentlichkeit heute
noch kuum thrgenommen.

g
Heinz Wyssling. Der Ziircher Organis:
tionsberater, der die Broschiire «Wenn
die Athelt zur Droge wirds verfassie,
erklirt: «Wir haben die calvinistische
Arbeits- und Leistungsmoral verinner
'L'h( » Bete und arbeite sind die Grund-
lischaft - Workaholismus
Felb Randphéinomen mehr. 10 bis 15
Prozent der Schweizer Bevilkerung ist
arbeitssiichtig, schéitzt Wyssling. In
die Arbeit gemiss dem
Bonner Arbeitspsychologen Poppelreuter
fiir 100000 bis 200 000 Menschen zum
Zwang geworden. Andere Experten wa-
gen sich nicht, Zahlen zu nennen. Denn
Grenze zwischen Arbeitseuphorikern
d Siichtigen sei fliessend, begriinden

sie.

Heinz Hubbauer, Chefarzt der Psy
somatischen Abteilung, der Rehabil
tionsKlinik Gais (AR), die viele Burn-out-
Patienten betreut, macht aber eine Klar
steigende Tendenz bei Arbeitssiichtigen
aus. «Bei vielen unserer Patienten st
Uberarbeitung mit ein Grund fiir Herz-
oder  Kreislaufprobleme»,  konstatiert
Hubbauer. Jeder vierte bis siebte Arbeit-
nehmer leide einmal im Leben am Burn-
out-Syndrom.  Poppelreuter ~ bestatigt:
«Lingerfristig fishrt Arbeitssucht zum
Kollaps ~ im schlimmsten Fall zum Tod.»

R

tion, kommentiert: «Sie verlieren jegli-
chen sozialen Riickhalt und werden de-
ressiv. Freunde und Bekannte kehren
mnen “den Riicken» Die Folge: Den
Arbeitsbelastungen sind sie auch psy-
chisch lingerfristig nicht gewachsen.

Kosten sind immens
Die Kosten aus Rehabilitation und die
direkten wirtschaftlichen Schiiden wie

NACHGEFRAGT

«Stichtige konnen
nicht faul sein»

Workaholics holen ihr Selbstver-
trauen in der Arbeit. Stefan Poppel-
reuter, Arbeits- und Organisation:
psychologe an der Uni Bonn, sagt
warum.

Warum wird man arbellssuchng?
Stefan Poj Die Griinde
dafilr sind vulschxd\ll[.,. inerseits

ey g
itsgefiihle und meinen: Ich bin,

sind geméiss d
berater Heinz Wyss

«Es gibt keine Statistiken», bestitigt der
deutsche Psychologe Poppelreuter. Eine
Schiitzung wagt er nicht.
unserids,» sagt er — erginzt aber: «Die
Summe istimmens». Denn die Siichtigen
arbeiten nur kurze Zeit fiir zwei. «Danach
haufen sich wegen Erschopfung Fehler
und Missentscheide. Anstatt innovativ zu
sein, muss der Workaholic stindig seine
Fauxpas bereinigen», erklirt der Luzerner
Suchtexperte Stadler. Leistung und Pro-
duktivitit wiirden sinken - auch wegen
der krankheitsbedingten Ausfille. Die
men hitten deshalb besonders Interesse,
«hre Mitarbeiter nicht endlos kriippeln
zu hassens, so Stadler, «das rentiert nies
Poppelreuter, der wiihrend seiner Recher-
che von Unternehmen nach Adressen
von Workaholics gebeten wurde, filgt
hinzu: «Das ist ein Bumerang, Arbeits-
siichtige bringen Unruhe in die Abeilun-
gen und trilben das Betriebsklima.» Sie
seien schlechte Teamplayer - wollten
alles selber bestimmen und kontrollieren.
Er erzihlt von einem Prokuristen, der am
Schluss sogar Kopierarbeiten und seinen
Kaffee selbst machte. «Seine Sekretirin
hatte nichts mehr zu tun.»

aftzu tun. «Die Arbeitswelt
die Grenze zur

erklirt der Luzerer
Suchtspezialist Stadler. Verantwortlich
dafiir seien die modernen Technologien
Dank u.um) Laptop oder mobilen Ar-
en ist man nonstop erreichbar,

iige i
die Sucht. «Gefihrdet sind alle, die arbei-
ten», betont Poppelreuter. Er selbst be-
kennt sich, Zimindest 21 eitem partel
«Wenn_ich vor dem

Fiir immer mehr Menschen ist die Arbeit nicht das halbe, sondern das ganze

Leben.

KARIKATUR JALS

Abschiuss eines Buchea!biny axoéis ieh
bis morgens um fiinf Uhr durch.»

@ Der Weg aus der Arbeitssucht ist
steinig und lang. Alkoholiker konnen
aufhoren, Alkohol zu_trinken. Work-
aholics konnen meist aus finanziellen
Griinden nicht einfach ihren Job auf-
geben. «Wie bei anderen Siichten
muss der Betroffene sich seine Abhiin-
gigkeit selbst emgwehen.. sagt Slefan

Selbsthilfe alleine gentigt meistens nicht

Eine weitere Alternative ist ein Stellen-
wechsel, beispielsweise mit einer ande-
ren Aufgaben- und Kompetenzzutei-
lung. |

L] Konlakl zu Gl In Ziirich

reich gestaltet werden», betont Pop-
pelreuter. Sport, Hobbys, Freunde und
Familie seien ein guter Ausgleich.
«Wichtig ist auch, dass man sich Le-

wibaut, die frei sind von

gibt es seit diesem lnhr eine Selbsthilfe-
gruppe, die sich jeden Sonntagabend
von 20 bis 21.30 Uht im (.Emelnsﬂ:haﬁs~

Leistungsanspriichen, in denen man
all seine Defizite akzeptieren kann.»
Poppelreuter empfiehlt auch, sich eine

Es beginne harmlos ~ mit
fervositit oder Magenbeschwer-
diter kinne die Sucht Gehirnschli-
ge und Herzinfarkte auslosen. Oft wird
Workaholismus  zudem anderen
Siichten wie Alkoholismus oder Esssto-
rungen begleitet.

Workaholics ruinieren sich aber nicht

ndern auch psychi
Reto Stadler, der stellvertretende Leiter
der Luzerner Fachstelle fiir S

SitaCeH Unl Bafin{Ger B barei e
seine Sucht abzugewdhnen, gebe es
drei Moglichkeiten:

® Selber versuchen, weniger zu arbei-
ten: Sich Samstag oder Sonntag regel-
miissig fiir andere Aktivititen frei hal-
ten und andere Lebensbereiche auf-
bauen. «Es ist sehr schwierig, sich
selbst heilen zu wollen, sagt Poppel-
reuter, «helfen kann auch der Druck
vom Partner oder von der Famili

zentrum
17, 8001 Ziirich, 1. Snn(k ifft.

@ Ambulante oder Stationdre psycho-
therapeutische Beratungen.

@ Priiventiv rit der deutsche Psycholo-
ge, sich Inseln der Ruhe zu schaffen.
Und zwar nicht nur einmal pro Monat
oder Woche, sondern téglich. Das heisst
mehrmals pro Tag 5 Minuten abschal-
ten. Entspannungstechniken wie Yoga
oder autogenes Training konnen dabei
helfen. «Das Leben muss zudem inhalts-

ewisse G la-
mit man die Arbeit mit Distanz sehen
ann.

Weitere_Informationen zum Thema
Sie in der Broschiire von Heinz
Wising, sWeni e Atiell She Droee
wird», Kaufménnischer Verband

g

rich, 15 Franken. Bestellung:
01211 3322 und bei AAS (Workaholics
Anonymus), Postfach 4112, 8021
Zilrich. by

was ich arbeite. Sie glauben, je
mehr sie verdienen oder je hoher
ihre Position ist, desto mehr gelten
sie in der Gesellschaft.

Dann sind also vor allem Manager
davon betroffen?

Poppelreuter: Nicht nur, gefihr-
det sind alle Menschen, die arbei-
ten. In sozialen Berufen, etwa bei
Krankenschwestern oder Pflegern,
ist die Arbeitssucht mit dem Helfer-
syndrom vergleichbar. Sie arbeiten,
weil sie der Meinung sind, sie seien

sie betreuen. Es stellt sich auch
imimer die Frage, welche Bedeu
tung Arbeit und Leistung in der
Kindheit hatten. Bei Kindern, die
von ihren Eltern nur Licbe und
Zune
in der Schule oder im Sport waren
und bei schlechten Noten mit Lie-
besentzug oder auf irgendeine an-
dere Art bestraft wurden, st d
Risiko ~ grisss sie
Workaholics werden.

Wio merkt man, dass man arbeits-
stichtig ist?
Poppelreuter: Es gibt drei Haupt-
merkmale dafiir. Die Arbeit wird
zum Mittelpunkt im Leben. Nichts
htiger als der Job. le
Kontakte haben Workaholics nur
noch, wenn sie der Arbeit niitzlich
s sind die Stichtigen
abstinenzunfihig. Wenn sie nicht
mehr arbeiten konnen, bekommen
ie Entzugserscheinungen wie Ner-
t oder Unwohlsein. Das dritte
Erkennungszeichen ist die Zwang-
haftigkeit, mit der sie die Arbeit
erledigen. Es darf kein Termin ver-
schoben werden, und alles muss
perfekt sein.

Sind nicht auch lange Arbeitszeiten
ein Indiz von Workaholismus?

Poppelreuter: Nein, das ist kein
zuverlissiger Indikator. Klar sind
zwanzig bis dreissig Uberstunden
jede Woche, die nie abgebaut wer-
den, und Ferientage, die man ver-
fallen Lisst, Hinweise dafiir. Aber
etliche von mir Befragte haben
weniger als fiinfzig Stunden pro
Woche gearbeitet. Ihr Problem war
vor allem, dass sie nicht mehr
aufhoren konnten. Viel wichtiger
als die Arbeitszeit ist zu wissen,
warum sich jemand dermassen in
seinen Job reinhingt.

Was unterscheidet Fleiss und Enga-
‘gement von Arbeitssucht?
Poppelreuter: Der Fleissige kann
seinen eln. Er konzent-
riert sich zwar phasenweise voll
kommen auf seine Tatigkeit, aber
ist nicht vom Gedanken zu arbeiten

at;

beherrscht. Fleissige Menschen
kénnen auch mal faul sein, der
Siichtige kann das nicht. by




